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+351 932 299 114

paulo.ramos@fnway.com

CEO

PAULO RAMOS

A FNWAY, fundada em 1999, privilegia um contacto 
próximo com as organizações.

É constituída por 3 áreas de negócio fundamentais 
para a prossecução do seu êxito: 
Inovação  Empresarial (IE), Formação e Inovação 
Social (FIS) e Setor Público, Associativo e 
Institucional (SPAI).

Privilegiamos   uma  relação  de  
acompanhamento personalizado e 
especializado a cada organização (pública, 
privada ou associativa).

O nosso compromisso é para consigo.

mailto:paulo.ramos%40fnway.com?subject=


3

DIREÇÃO de
RECURSOS HUMANOS

+351 961 083 341

salome.rocha@fnway.com

DIRETORA DE RECURSOS HUMANOS  
SALOMÉ ROCHA

A Direção de Recursos Humanos apoia o 
desenvolvimento do capital humano, através da 
implementação das melhores práticas em gestão 
de RH e do fornecimento de serviços de qualidade, 
assegurando o cumprimento das disposições legais 
e princípios éticos aplicáveis.

mailto:paulo.ramos%40fnway.com?subject=
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Criar valor para o cliente, atuando com 
rigor, profissionalismo e excelência em 
tudo o que fazemos.

O que nos distingue é oferecer um 
serviço de consultoria em incentivos 
nacionais, comunitários e de apoio à 
internacionalização que satisfaça e supere 
as necessidades e expetativas dos nossos 
clientes.

Disponibilizar uma equipa de profissionais 
multidisciplinar e altamente especializada 
que respondam eficazmente às diferentes 
exigências dos mercados e dos clientes.

MISSÃO
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VISÃO

Consolidar a nossa posição no mercado 
como empresa de consultoria de referência, 
promovendo um crescimento sustentado.

Disponibilizar um vasto leque de serviços e 
opções aos nossos clientes.

Estimular uma postura de responsabilidade 
social e coletiva.

Assegurar o bem-estar e a progressão dos 
nossos colaboradores.

Fomentar o trabalho em equipa focado na 
obtenção de soluções criativas e inovadoras.
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VALORES

1.QUALIDADE

2.EXCELÊNCIA

3.ÉTICA

4.PROXIMIDADE

5.EXPERIÊNCIA

6.COMPROMISSO

7.AMBIÇÃO
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FIS

Formação e Inovação Social

SPAI

Setor Público, Associativo e Institucional

IE

Inovação Empresarial
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A nossa carteira de clientes inclui:

+ de 80 Municípios e Juntas de Freguesia
+ de 40 IPSS
+ de 50 Associações
+ de 500 Empresas
+ de 50 Instituições de Ensino Superior

8
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INOVAÇÃO EMPRESARIAL

9
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IE
INOVAÇÃO EMPRESARIAL

+351 932 596 537

paulo.rodrigues@fnway.com

DIRETOR DO DEPARTAMENTO   

PAULO RODRIGUES

PRINCIPAIS CLIENTES

Empresas, Associações Empresariais, Entidades de 
Natureza Associativa, Entidades do Sistema de I&I e 
Pessoas Singulares.

mailto:paulo.ramos%40fnway.com?subject=
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SERVIÇOS

1. Consultoria Empresarial
2. Assessoria em Financiamento
3. Gestão de Projetos
4.        Inovação digital e Transição Energética
5. Comunicação e Disseminação
6. Incentivos Fiscais

• INDÚSTRIA TRANSFORMADORA

• TURISMO

• SERVIÇOS

• COMÉRCIO

• AGRICULTURA, SILVICULTURA E AQUACULTURA

SETORES DE ATIVIDADE
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GESTÃO DE INOVAÇÃO E INVESTIGAÇÃO

• Gestão de Ideias

• Realização de estudos em áreas de investigação 

específicas

• Assessoria na coordenação técnica e administrativa-

financeira de projetos

NEGÓCIO INTERNACIONAL

• Prospeções de mercado

• Organização de missões empresariais

• Organização de Private Professional Exhibitions – PPE 

(padrão e premium)

• Apoio à eliminação das barreiras à exportação

• Apoio no processo de desalfandegamento

• Estudos de mercado

• Planos de marketing

PLANOS ESTRATÉGICOS E CONSULTORIA À MEDIDA DE 
CADA ORGANIZAÇÃO

• Evolução e tendências do setor

• Eficiência produtiva

• Avaliação de empresas

• Elaboração de planos de negócio e exploração de 

ideias e tecnologias

• Elaboração de planos de integração de soluções 

inovadoras no mercado

• Assessoria ao gabinete de apoio ao empresário

DINAMIZAÇÃO DE TRANSFERÊNCIA DE TECNOLOGIA E 

COOPERAÇÃO TECNOLÓGICA

• Implementação de atividades de disseminação e 

comunicação, incluindo a organização de eventos

• Preparação e gestão de consórcios

• Cooperação tecnológica

CONSULTORIA EMPRESARIAL

Consultoria estratégica, ações de apoio e acesso 

a consórcios, apoiando o crescimento, inovação 

e posicionamento das empresas dando resposta 

aos desafios futuros.

1
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ASSESSORIA EM FINANCIAMENTO

Assessoria personalizada no direcionamento das 

necessidades de investimento das empresas com 

as oportunidades de financiamento nacionais e 

europeias.

• Análise de objetivos estratégicos e operacionais, com 

auxílio na elaboração dos planos de investimento 

• Identificação estratégica das áreas de investimento 

• Sistematização e enquadramento das necessidades nos 

instrumentos de financiamento

• Apoio na integração das ideias e do conceito do projeto 

para memória descritiva de candidatura

• Integração em avisos de acordo com as prioridades da 

empresa

• Criação e identificação de consórcios nacionais ou 

europeus 

• Desenvolvimento e submissão de candidaturas

• Acompanhamento e apoio na gestão administrativa e 

financeira dos projetos submetidos e aprovados

TIPOLOGIAS DE PROJETOS DE INVESTIMENTO

• Incentivos à criação de postos de trabalho

• Inovação produtiva

• Internacionalização

• Qualificação

• I&D Empresarial, Individual, Copromoção e Demonstrador

• SI2E

• +CO3SO

• Programa de apoio à produção nacional

• Garantir Cultura

• Portugal Events

• Eficiência Energética e Edifícios Mais Sustentáveis

• Veículos de Emissões Nulas

• Fundo Ambiental – Veículos de Emissões Nulas

• RCI – Regime Contratual de Investimento

• MAR (Transformação de produtos da pesca e da 

aquicultura, Desenvolvimento sustentável da aquicultura, 

Reforço da competitividade do turismo)

• PDR (Jovens agricultores, Investimentos na exploração 

agrícola, Transformação e comercialização de produtos 

agrícolas, Investimentos em produtos florestais, 

Restabelecimento do potencial produtivo, Diversificação 

de atividades na exploração agrícola)

2
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PRR

• Agendas Mobilizadoras e Pactos de Inovação

• Descarbonização da Indústria

• Eficiência Energética em Edifícios

• Agenda de investigação e inovação para a 

sustentabilidade da agricultura, alimentação e 

agroindústria

• Capitalização de empresas e resiliência financeira/ Banco 

Português de Fomento/ IAPMEI

• Rede Nacional de Test Beds

• Internacionalização via e-commerce

• Polos de Inovação Digital

• Transição energética e redução do impacto ambiental 

para empresas do setor das pescas e da aquicultura

TURISMO

• Linha de Apoio à Qualificação da Oferta

• Revive Natura

• Transformar Turismo

• Portugal Events

• Linha de apoio à tesouraria

• Adaptar Turismo

• Programa de apoio à valorização e qualificação do destino

• Análise e planeamento dos investimentos aprovados

• Monitorização da execução do projeto

• Procedimento de gestão técnica e financeira

• Gestão de consórcios

• Report técnico e financeiro

• Pedidos de pagamento

• Gestão e intermediação junto das entidades competentes

• Planos de ação

• Programação

• Acompanhamento de auditorias

GESTÃO DE PROJETOS

Assegurar o cumprimento de metas, execução 

técnica e financeira, bem como realização do 

investimento.

3
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• Planos de ação para a inovação digital

• Planos de ação para a transição energética

• Estudos de viabilidade económica

• Estudos de mercado

• Acesso a test beds

• Assessoria técnica para desenvolvimento do TRL

• Acesso a rede de parceiros

• Mapeamento de atividades e projetos

• Avaliação e seleção com base Técnico-Científica (I&D)

• Elaboração da candidatura (técnica e financeira)

• Submissão e acompanhamento

• Preenchimento IPCTN

• Plano de comunicação estratégica

• Gestão das atividades de comunicação e disseminação dos 

projetos

• Monitorização de resultados

COMUNICAÇÃO E DISSEMINAÇÃO

Apoiar a empresa na gestão dos processos de 

comunicação e disseminação de resultados, 

maximização do alcance de ações de 

comunicação.

INOVAÇÃO DIGITAL E TRANSIÇÃO ENERGÉTICA

Definição de estratégias para a transformação 

digital e/ou transição energética, 

aconselhamento técnico, desenvolvimento de 

projetos, criação de pilotos e implementação de 

novas soluções.

INCENTIVOS FISCAIS

Apoiar o processo de otimização fiscal – SIFIDE, 

RFAI

4 5
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FORMAÇÃO E INOVAÇÃO SOCIAL

19
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FIS
FORMAÇÃO E INOVAÇÃO SOCIAL

+351 924 031 757 (*)
margarida.silva@fnway.com

DIRETORA DO DEPARTAMENTO
COORDENADORA PEDAGÓGICA    

MARGARIDA DIAS SILVA

PRINCIPAIS CLIENTES

Autarquias, empresas, associações empresariais e 
associações de desenvolvimento local, instituições 
da economia social e clientes individuais. 

mailto:paulo.ramos%40fnway.com?subject=
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CONSULTORIA ESTRATÉGICA DE FORMAÇÃO
 

FORMAÇÃO À MEDIDA: 

• Elaboração de diagnóstico de necessidades formativas 

• Elaboração, implementação e avaliação de planos de 

formação 

• Team buildingFormação “on the job”

• Formação experiencial e desenvolvimento de 

competências 

• Elaboração, submissão e acompanhamento de 

candidaturas no âmbito do PT2020, PRR e PT2030 às 

seguintes tipologias de intervenção:

• Formação para a inovação, internacionalização e qualificação 

de PME e não PME

• Formação para adultos (modular certificada para empregados 

e desempregados; cursos de educação e formação de adultos; 

formação profissional não inserida no catálogo nacional de 

qualificações)

• Formação para jovens (cursos de aprendizagem, cursos de 

educação e formação de jovens)

• Formação de capacitação para a inclusão da comissão para a 

cidadania e igualdade de género)

• Formação para jovens agricultores
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FORMAÇÃO ACREDITADA/ HOMOLOGADA

• Formação de SBV-DAE (suporte básico de vida com 

desfibrilhação automática externa)

• Formação em COTS – Condução e Operação com o 

Trator em Segurança

• Formação na área de distribuição, venda e aplicação 

de produtos fitofarmacêuticos

• Formação pedagógica inicial de formadores
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CERTIFICADOS E ACREDITAÇÕES

DGERT (Direção-Geral do Emprego e das Relações do 

Trabalho)

ÁREAS DE FORMAÇÃO

• 222 – Línguas e literaturas estrangeiras

• 341 – Comércio

• 345 – Gestão e administração

• 347 – Enquadramento na organização/empresa

• 621 – Produção agrícola e animal

• 729 – Saúde-programas não classificados noutra área 

de formação

• 762 – Trabalho social e orientação

• 811 – Hotelaria e restauração

• 862 – Segurança e higiene no trabalho

• IEFP (Instituto de Emprego e Formação Profissional)

• DGADR (Direção-Geral de Agricultura e 

Desenvolvimento Rural)

• DRAP (Direção Regional de Agricultura e Pescas - 

Norte, Centro e Lisboa e Vale do Tejo)

• INEM (Instituto Nacional de Emergência Médica)

• EQAVET (Sistema de garantia de qualidade – em fase 

de implementação)

CONSULTORIA ESTRATÉGICA DE INOVAÇÃO E 
INCLUSÃO SOCIAL

• Elaboração de diagnósticos sociais

• Elaboração, submissão, implementação, 

acompanhamento e avaliação de candidaturas 

no âmbito do PT2020, PRR, PT2030 a diferentes 

tipologias de intervenção:

• Capacitação para o investimento social

• Parcerias para o impacto

• Títulos de impacto social

• Estruturas de atendimento, acompanhamento e apoio 

especializado

• Instrumentos específicos de proteção das vítimas e de 

acompanhamento dos agressores na violência doméstica

• Elaboração e implementação de planos para a igualdade
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SETOR PÚBLICO, ASSOCIATIVO E INSTITUCIONAL

24
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Autarquias locais e outros organismos da administração 
pública; associações empresariais, de desenvolvimento 
territorial e/ou setorial; IPSS, santas  casas da  
misericórdia e fundações; associações culturais, 
desportivas e recreativas, entre outras.

SPAI
SETOR PÚBLICO, ASSOCIATIVO E INSTITUCIONAL

+351 965 066 747

jose.ribeiro@fnway.com

DIRETOR DO DEPARTAMENTO

JOSÉ MANUEL RIBEIRO

PRINCIPAIS CLIENTES

mailto:paulo.ramos%40fnway.com?subject=
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+351 969 216 926 +351 927 070 086  

ricardo.azevedo@fnway.com ricardo.agostinho@fnway.com

CHEFE DE DIVISÃO INCENTIVOS
E PROJETOS ESPECIAIS   

CHEFE DE DIVISÃO PLANEAMENTO ESTRATÉGICO 
E GESTÃO DO TERRITÓRIO  

RICARDO AZEVEDO RICARDO AGOSTINHO

mailto:paulo.ramos%40fnway.com?subject=
mailto:paulo.ramos%40fnway.com?subject=
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• Avaliação e monitorização das oportunidades de 

financiamento adequadas às necessidades de 

investimento

• Planeamento customizado e estratégico dos 

projetos, de acordo com boas práticas nacionais e 

internacionais

• Enquadramento do projeto em função dos incentivos 

existentes, verificando as melhores opções face ao 

projeto

• Elaboração, instrução e submissão de candidaturas de 

projetos de investimento

• Revisão do processo de elaboração, instrução 

e submissão de candidaturas de projetos de 

investimento

• Acompanhamento da execução financeira de 

candidaturas de projetos de investimento

• Apoio ao acompanhamento da execução financeira de 

candidaturas de projetos de investimento

27

ESTUDOS

• Planos de Reestruturação e de Equilíbrio 

Financeiro (PEEF)

• Planos de Negócios

• Estudos de Viabilidade Económico-

Financeira (EVEF)

• Estudos de Impacto Económico de 

Eventos

• Assessoria na acreditação de entidades 

para incubação
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TIPOLOGIAS DE PROJETOS DE INVESTIMENTO

• Reabilitação Urbana

• Mobilidade Urbana

• Áreas de Localização Empresarial (ALE)

• Smart Cities

• Promoção e Valorização Turística

• Eficiência Energética

• Gestão Eficiente do Ciclo Urbano da Água (AA e SAR)

• Valorização de Resíduos

• Recuperação de Passivos Ambientais

• Conservação da Natureza

• Proteção da Biodiversidade e  dos Ecossistemas

• Adaptação às Alterações Climáticas

• Prevenção e Gestão de Riscos

• Proteção do Litoral Face a Riscos (Erosão Costeira)

• Património Natural

• Património Cultural

• Valorização da Agricultura e Florestas

• Valorização da Fileira do Mar

• Programação e Gestão Cultural

• Investimentos em Equipamentos de Âmbito Social  Saúde e Educação

• Modernização e Capacitação da Administração Pública

• Incentivos à Rede de Serviços Públicos

• Sistemas de Apoios a Ações Coletivas (Qualificação, 

Internacionalização, Promoção do Espírito Empresarial, Transferência 

de Conhecimento)
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CONTRATAÇÃO PÚBLICA

• Apoio ao enquadramento de entidades e projetos no CCP 

(Código dos Contratos Púbicos)

• Verificação e submissão de contratos, nas plataformas 

devidas, respeitando as exigências dos fundos comunitários

INSTRUMENTOS DE FINANCIAMENTO

• Portugal 2030

• PRR - Plano de Recuperação e Resiliência

• Portugal 2020

• PDR 2020 e MAR 2020

• Programas Europeus (e.g. Life, Europa 

Criativa, Erasmus, European Urban 

Initiative)

• EEA Grants

• Programas de Cooperação 

Transfronteiriça (várias tipologias de 

Interreg)

• Turismo de Portugal

• DGAL - Contratos Programa

• Fundo de Eficiência Energética

• Casa Eficiente 2020

• Fundo Ambiental

• Fundo Rainha D. Leonor

• Fundo de Socorro Social

• DGPM - Fundo Azul

• IFRRU 2020

• FNRE

• DG Artes

• Fundo Florestal Permanente

• PARES

• PRID

• IMT
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CONSULTORIA ESTRATÉGICA TERRITORIAL E SETORIAL
 

• Planos Estratégicos de Desenvolvimento Urbano (PEDU)

• Planos de Ação de Regeneração Urbana (PARU)

• Planos de Ação de Mobilidade Urbana Sustentável (PAMUS)

• Planos de Ação Integrados para as Comunidades Desfavorecidas (PAICD)

• Delimitação de Áreas de Reabilitação Urbana (ARU)

• Planos Estratégicos de Reabilitação Urbana (PERU)

• Estratégias Locais de Habitação (ELH)

• Operacionalização e Implementação de ELH

• Cartas Municipais de Habitação (CMH)

• Planos de Ação Estratégicos Municipais (PAEM)

• Planos Municipais de Desenvolvimento Económico e Atração de 

Investimento (PMDEAI)

• Planos Estratégicos Municipais de Saúde e Bem-Estar (PEMSBE)

• Revisão e Elaboração de Cartas Educativas (CE)

• Planos Estratégicos Educativos Municipais (PEEM)

• Cartas Sociais (CS)

• Planos Municipais de Adaptação às Alterações Climáticas (PMAAC)

• Planos Estratégicos de Desenvolvimento Turístico (PEDT)

• Planos Estratégicos para o Desporto (PED)

• Cartas Desportivas (CD)

• Planos Estratégicos Municipais de Cultura (PEMC)

• Planos Estratégicos Municipais de Juventude (PEMJ)

• Relatórios do Estado e Ordenamento do Território (REOT)

30



3131



VISEU      •      MIRA      •      LISBOA      •      COIMBRA      •      VILAMOURA      •      AÇORES      •      SANTARÉM

ANGRA DO
HEROÍSMO
Arquipélago dos Açores

VILAMOURA

ANGRA DO HEROÍSMO

Rua Santo António dos Capuchos

n.º 18, r/c

9700-176 Angra do Heroísmo

ILHA TERCEIRA

+351 925 847 347

Vilamoura Jardim

Centro de Negócios e Serviços

Rua Melvin Jones, Volta do Gaio

8125-502 VILAMOURA

+351 925 847 347

COIMBRA

Lufapo Hub - Edifício CTCV - Centro 

Técnológico da Cerâmica e do Vidro

Rua Coronel Júlio Veiga Simão

3025-307 COIMBRA

+351 239 494 233

VISEU

SANTARÉM

MIRA

Rua do Matadouro Regional

lote 22

2005-002 SANTARÉM

+351 969 216 944

Estrada Nacional 16,

n.º 155, r/c esquerdo

Pascoal - Abraveses

3515-828 VISEU

+351 232 411 067

Mira Center - Centro de Ciência e Inic. 

Empresariais de Mira, mód 203-205

Rua do Matadouro, Valeirinha

3070-436 MIRA

+351 231 247 026/ 28/ 33 

LISBOA

Polo Tecnológico de Lisboa

Edifício Empresarial 3, sala 108

Rua António Champalimaud, lote 3

1600-514 LISBOA

+351 217 101 601


